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監視カメラシステム

ご提案カタログ

カスタマーハラスメント対策

公共施設や金融機関等での
カスタマーハラスメントにお困りではありませんか？

安全な職場環境の提供
・カメラ設置による監視圧で、ハラスメントの発生を抑制。

・カメラ設置による業務チェック体制の強化により、接客品質の向上。

証拠映像・音声の収集
・高画質なカメラ映像で、ハラスメント発生時も証拠の収集が可能。

設置が容易な小型カメラを窓口手元に設置し、

360°撮影可能な全方位カメラを天井に設置することで、

必要最低限の台数で死角を極小化し、事後の状況把握が可能。

・マイク内蔵カメラにより、トラブル時の音声も収集が可能。

混雑状況の把握
・窓口の混雑状況をモニタリングし、待機時間を短縮できるリソース配置の支援。

顧客の流れを把握し、レイアウトの見直しや動線の改善を支援。



項目 品番 個数

商品

AIネットワークカメラ（窓口ごとの設置） WV-S7130UX 1

AIネットワークカメラ（天井設置） WV-S4176UX 1

PoE給電HUB WJ-PU108UX 1

ネットワークディスクレコーダー WJ-NX310シリーズ １

（動線分析時）

AI動体検知 / AI人数カウントアプリケーション WV-XAE300WUX 1

https://connect.panasonic.com/jp-ja/products-
services/security_iprobrand/lineup/wv-s7130

詳しくはWEBサイトを

ご覧ください
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■ 設置イメージ

◼ システム構成例

※映像表示用のモニター、設定用のPCは別途ご準備ください。
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