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1. はじめに 
 

1.1. 本書の目的 

本資料は、HD コムモバイル(iOS 用)（以下、HD コムモバイルと記載）のソフトウェア Ver3.5.0 の

機能について記載します。 

 

1.2. 公開対象範囲 

本文書は、HD 映像コミュニケーションシステム（以下、HD コムと記載します。） を利用するシステ

ムアップ・設置・保守を担当する販売会社、SIer、および販売店を対象としています。 

 

1.3. 記載内容 

本文書では、 

・Ver3.5.0 の更新情報 

・過去バージョンの更新情報 

について、記載します。 
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2.  Ver3.5.0の更新情報 
HD コムモバイルについて、Ver3.4.0 からの更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

iOS18/iPad 

OS18 対応 

－ iOS18.x、iPadOS18.x に対応しました。 

 

※注意点 

  ・「HD コムモバイル（iOS 用）Ver3.5.0 がサポートする OS は、iOS 15.0 以降です。 

iOS14.x 以前のバージョンにはインストールできません。 
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3. 以前の更新情報 
 

3.1.  Ver3.0.0 

 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.0.0 の更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

機能の追加 新規リリース HD コムモバイルの新規リリースを行いました。 

以下と接続可能です 

HD コム：Ver3.0(つながるねっと)、Ver3.1(標準) 

HDVC-MPCS：Ver2.0 以降 

 

3.2.  Ver3.0.1 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.0.0 から Ver3.0.1 の更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

機能の改善 つながるねっと

サービス 

サーバからライセンス期限が切れて 6 ヵ月経過したときの処理を

改善しました。 

会議通信 暗号有で通信を行ったときに、まれに暗号を紐解くことが出来な

くなる事象を改善しました。 

3G 使用 3G 回線を使用したときに、まれに着信、切断がエラーになること

がある事象を改善しました。 

その他 通信中に通信品質が低下する場合があるのを改善しました。 

 

 

3.3.  Ver3.0.2 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.0.1 から Ver3.0.2 の更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

機能の改善 ライセンス管理 端末にパスコードが設定されているときに、HD コムモバイルを

起動したまま放置したときに、まれにライセンス未登録状態にな

ってしまう事象を改善しました。 

上記事象が発生した後、再登録を行おうとするとアプリケーショ

ンがダウンしてしまう事象を改善しました 
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3.4.  Ver3.1.0 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.0.2 から Ver3.1.0 の更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

機能の追加 標準モード HD コムに「モバイル接続拡張」アクティベーションが行われて

いる場合、モバイル・アクティベーションキーを登録していない

HD コムモバイルでも会議に参加できるようにしました。 

会議 HD コムモバイルでデュアルストリーム受信を可能としました。 

自動着信機能を追加しました。 

端末のOSに内蔵されているVPN機能を使用して会議を実施可能

としました。 

会議開始時に Mute 状態で接続できるようにしました。 

つながるねっと

サービス 

NATタイプが Symmetric NATであっても発信する機能を追加しま

した。 

但し、SymmetricNAT の場合に通信ができるためには、HD コム

側での設定が必要です。詳細は販売店にお問い合わせください。 

その他 iOS8.0、64bitOS に対応しました 

アドレス帳「カナ」欄への英数字入力を出来るようにしました。 

 

 

3.5.  Ver3.1.1 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.1.0 から Ver3.1.1 の更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

機 能 の

改善 

GUI iOS9 で起動時、言語が必ず英語になってしまう事象を改善しました。 

 

3.6.  Ver3.1.2 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.1.1 から Ver3.1.2 の更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

機 能 の

改善 

つながるねっ

とサービス 

つながるねっとサービスのサーバに切り替えが発生したときに、まれに

通信が出来なくなってしまう事象を改善しました。 

会議 HD コムとシングルストリームで会議をしている時、会議中にデュアル

ストリームに切り替えられたときに、HD コムから切断される事象を改

善しました。 
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3.7.  Ver3.1.3 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.1.2 から Ver3.1.3 の更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

社 名 変

更 

－ 約款、使用許諾の社名変更を行いました。 

URL 変

更 

－ パナソニックサイトの URL 変更がありましたので、ヘルプの URL を変

更しました。 

機 能 の

改善 

会議 通話切断時に、通話切断処理と特殊なパケットの受信処理が重なった場

合に、アプリが再起動する場合がある事象の改善を行いました。 

会議中に、端末の OS が有している履歴機能の履歴削除を行ったときに

アプリが再起動する場合がある事象の改善を行いました。 

 

 

 

3.8.  Ver3.1.5 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.1.3 から Ver3.1.5 の更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

iOS12 対応 － iOS12.x に対応しました。 

 

 

3.9.  Ver3.1.7 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.1.5 から Ver3.1.7 の更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

iOS13/iPAD 

OS13 対応 

－ iOS13.x、iPAD OS13.x に対応しました。 
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3.10. Ver3.2.0 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.1.7 からの更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

iOS14/iPAD 

OS14 対応 

－ iOS14.x、iPAD OS14.x に対応しました。 

機能追加 会議通信 HD コムの「着信時の認証」機能に対応した発信をできるようにし

ました。(認証番号@IP アドレス形式発信機能の追加)  

接続先拠点名表示の機能に対応して、HD コムモバイル発信時に通

知する拠点名を設定する機能を追加しました。 

機能変更 つながるねっと

サービス 

つながるねっとサービスで使用する TLS 通信の新証明書に対応し

ました。 

 

※注意点 

  ・「HD コムモバイル（iOS 用）Ver3.2.0 がサポートする OS は、iOS 11.0 以降です。 

iOS10.3.3 以前のバージョンにはインストールできません。 

 

 

3.11. Ver3.3.0 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.2.0 からの更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

iOS16/iPad 

OS16 対応 

－ iOS16.x、iPadOS16.x に対応しました。 

機能追加 会議通信 端末に IPv6 アドレスのみを割り当てる「IPv6 シングルスタック方

式」に対応しました。 

機能変更 会議通信 HD コムが IP・ポート変換を有効に設定時の、接続性を向上させま

した。 

社名変更 － 約款、使用許諾の社名変更を行いました。 

アイコンの変更を行いました。 

 

※注意点 

  ・「HD コムモバイル（iOS 用）Ver3.3.0 がサポートする OS は、iOS 13.0 以降です。 

iOS12.x 以前のバージョンにはインストールできません。 

・動作している HD コムモバイルを、端末のホーム画面からスワイプして強制終了させた場合に 

稀にエラーを表示する場合がありますが、以降の動作には影響ありません。 
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3.12. Ver3.4.0 

 

HD コムモバイルについて、Ver3.3.0 からの更新情報を記載します。 

 

項目 機能 説明 

iOS17/iPad 

OS17 対応 

－ iOS17.x、iPadOS17.x に対応しました。 

 

※注意点 

  ・「HD コムモバイル（iOS 用）Ver3.4.0 がサポートする OS は、iOS 14.0 以降です。 

iOS13.x 以前のバージョンにはインストールできません。 

・動作している HD コムモバイルを、端末のホーム画面からスワイプして強制終了させた場合に 

稀にエラーが表示される場合がありますが、以降の動作には影響ありません。 
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4. 登録商標及びライセンス 
 

4.1. 登録商標 

「iPhone」、「iPad」は Apple Inc.の登録商標です。 

「iOS」 は、Apple Inc.の OS 名称です。 

｢iOS｣は、Cisco Systems, Inc. またはその関連会社の米国およびその他の国における登録商標または

商標です。 

 


